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Performans Değerlendirme Formu
Hedef ve yetkinlik bazlı dönem sonu değerlendirmesi, genel puan hesabı ve gelişim planı.
Çalışan ve Dönem Bilgileri
	Adı Soyadı
	
	Sicil No
	

	Unvan / Görev
	
	Departman
	

	İşe Giriş Tarihi
	
	Değerlendirme Dönemi
	

	Değerlendiren Yönetici
	
	Görüşme Tarihi
	



Değerlendirme türü:
☐ Yıllık değerlendirme     ☐ Ara dönem değerlendirmesi     ☐ Deneme süresi sonu     ☐ Proje / görev sonu
Puanlama Ölçeği
Hedef ve yetkinlik puanlarında aşağıdaki 5'li ölçeği kullanın. Her puanı mümkün olduğunca somut bir örnek, veri veya gözlemle destekleyin.
	Puan
	Düzey
	Tanım

	5
	Olağanüstü
	Beklentilerin belirgin şekilde ve sürekli olarak üzerinde; çevresine örnek olur, kapsamının ötesinde değer yaratır.

	4
	Beklentilerin üzerinde
	Beklentileri çoğu alanda aşar; zorlayıcı durumlarda bile kaliteli ve zamanında sonuç üretir.

	3
	Beklentileri karşılıyor
	Görevin gerektirdiği sonuçları tutarlı biçimde ve istenen kalitede verir. Sağlam ve güvenilir performans.

	2
	Gelişim gerekli
	Beklentilerin bir kısmını karşılar; belirli alanlarda yakın destek ve iyileşme gerekir.

	1
	Beklentilerin altında
	Temel beklentileri karşılamaz; acil ve yapılandırılmış bir iyileştirme planı gerekir.



Bölüm A — Hedef Değerlendirmesi
Dönem başında belirlenen hedefleri yazın. Ağırlıkların toplamı %100 olmalıdır. Ağırlıklı puan = Puan × Ağırlık ÷ 100.
	No
	Hedef
	Ölçüt / Hedef Değer
	Ağırlık (%)
	Gerçekleşen
	Puan (1–5)
	Ağırlıklı Puan

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	

	
	Toplam
	
	100
	
	
	A = [  ]



Bölüm B — Yetkinlik Değerlendirmesi
Her yetkinliği dönem boyunca gözlenen davranışlara göre puanlayın. Yönetici olmayan çalışanlarda liderlik satırını boş bırakın ve ortalamayı puanlanan satırlar üzerinden alın.
	Yetkinlik
	Gözlenecek Davranışlar
	Puan (1–5)
	Somut Örnek / Gözlem

	Sonuç odaklılık
	Önceliklerini belirler, işi zamanında ve istenen kalitede tamamlar, engelleri çözüm önerisiyle iletir.
	
	

	Müşteri odaklılık
	İç ve dış müşterinin ihtiyacını anlar, geri bildirime hızlı yanıt verir, hizmet kalitesini gözetir.
	
	

	İş birliği ve takım çalışması
	Bilgi paylaşır, farklı birimlerle uyumlu çalışır, ortak hedef için sorumluluk üstlenir.
	
	

	İletişim
	Açık ve saygılı iletişim kurar, dinler, yazılı ve sözlü olarak anlaşılır ifade eder.
	
	

	Problem çözme ve karar verme
	Sorunun kökenini araştırır, seçenekleri karşılaştırır, veriye dayalı ve zamanında karar verir.
	
	

	Gelişime açıklık
	Geri bildirimi kabul eder, yeni bilgi ve araçları öğrenir, kendini geliştirmek için adım atar.
	
	

	[Role özgü yetkinlik]
	[Pozisyona özgü davranış göstergeleri]
	
	

	Liderlik (yöneticiler için)
	Ekibine yön verir, düzenli geri bildirim sağlar, yetki devreder, ekip üyelerini geliştirir.
	
	

	Yetkinlik ortalaması
	
	B = [  ]
	



Bölüm C — Genel Puan ve Değerlendirme
	Bileşen
	Puan
	Ağırlık
	Katkı (Puan × Ağırlık)

	Hedef puanı (A)
	
	[%60]
	

	Yetkinlik puanı (B)
	
	[%40]
	

	Genel puan
	
	%100
	[  ]



	Genel Puan Aralığı
	Genel Değerlendirme

	4,50 – 5,00
	Olağanüstü

	3,50 – 4,49
	Beklentilerin üzerinde

	2,50 – 3,49
	Beklentileri karşılıyor

	1,50 – 2,49
	Gelişim gerekli

	1,00 – 1,49
	Beklentilerin altında



Genel değerlendirme (kalibrasyon sonrası kesinleşen sonuç işaretlenir):
☐ Olağanüstü     ☐ Beklentilerin üzerinde     ☐ Beklentileri karşılıyor     ☐ Gelişim gerekli     ☐ Beklentilerin altında
Bölüm D — Yönetici Görüşü
Dönemin öne çıkan başarıları ve güçlü yönler:
 
 
 

Gelişime açık alanlar (davranış ve örnekle):
 
 
 

Bölüm E — Çalışanın Görüşleri
Çalışan, değerlendirmeye ilişkin görüşlerini, katılmadığı noktaları ve desteğe ihtiyaç duyduğu alanları buraya yazabilir.
 
 
 
 

Bölüm F — Gelişim Planı ve Sonraki Adımlar
	Gelişim Alanı
	Eylem (eğitim, proje, mentorluk vb.)
	Destek / Kaynak
	Hedef Tarih

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



Önerilen sonraki adım:
☐  Mevcut rolde gelişime devam
☐  Terfi / rol genişlemesi için değerlendirilmeli
☐  Yetenek havuzuna / yedekleme planına alınmalı
☐  Performans geliştirme planı (PIP) başlatılmalı
	Sonraki Dönem Hedef Belirleme Tarihi
	
	Ara Değerlendirme Tarihi
	



Onay
Çalışanın imzası, değerlendirme görüşmesinin yapıldığını ve formun kendisine gösterildiğini teyit eder; değerlendirmenin içeriğine katıldığı anlamına gelmez. Çalışanın görüşleri Bölüm E'de kayıt altına alınır.

	Çalışan
Ad Soyad:	
Tarih:	
İmza:	

	Değerlendiren Yönetici
Ad Soyad:	
Tarih:	
İmza:	

	Üst Yönetici / İK
Ad Soyad:	
Tarih:	
İmza:	





	Hatırlatma
Tamamlanan form çalışanın özlük dosyasında saklanmalı; erişim yalnızca yetkili yönetici ve İK ile sınırlandırılmalıdır. Değerlendirmede yalnızca işle ilgili, gözlenebilir bilgilere yer verin; sağlık, aile durumu gibi özel nitelikli kişisel verileri forma yazmayın.




	Önemli
Bu şablon İK Partner tarafından genel bilgilendirme amacıyla hazırlanmıştır; işletmenize ve güncel mevzuata göre uyarlanmalıdır. Hukuki sonuç doğuran belgelerde hukuk danışmanınıza başvurun.
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