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	İK ŞABLONU  ·  Form No: [İSG-KN-01]


İş Kazası Kök Neden Analiz Formu
İş kazası, ramak kala olay veya maddi hasarlı olayların zaman çizelgesi, 5 Neden ve balık kılçığı yöntemleriyle incelenmesi; düzeltici ve önleyici faaliyetlerin (DÖF) planlanıp etkinliğinin doğrulanması için kullanılır.
Olay Bilgileri
	Analiz No
	
	İlgili Tutanak / Bildirim No
	

	Olay Tarihi / Saati
	
	Olay Yeri (bölüm / hat)
	

	Analiz Başlangıç Tarihi
	
	Analiz Tamamlanma Tarihi
	

	SGK Bildirim Tarihi (iş kazasıysa)
	
	Kayıp İş Günü (varsa)
	



Olay türü:
☐ İş kazası (yaralanmalı)     ☐ Ramak kala olay     ☐ Maddi hasarlı olay     ☐ Meslek hastalığı şüphesi     ☐ Çevresel olay (dökülme, sızıntı)
Olayın ciddiyeti:
☐ İlk yardımla sonuçlandı     ☐ Tıbbi müdahale / istirahat     ☐ Uzuv kaybı / kalıcı etki     ☐ Ölümlü     ☐ Yaralanma yok – potansiyel ciddi
Analiz Ekibi
	Adı Soyadı
	Görevi
	Ekipteki Rolü

	[Ad Soyad]
	İş güvenliği uzmanı
	Analiz koordinatörü

	[Ad Soyad]
	Bölüm yöneticisi / ustabaşı
	Süreç bilgisi

	[Ad Soyad]
	Çalışan temsilcisi
	Çalışan görüşü

	[Ad Soyad]
	İşyeri hekimi / bakım sorumlusu
	[Gerektiğinde]

	
	
	



1. Olay Özeti
Olayı yorum katmadan, gözlenen olgularla ve kronolojik sırayla özetleyin (kim, ne yapıyordu, ne oldu, sonucu ne oldu):
 
 
 
 

2. Zaman Çizelgesi
	Saat
	Olay / Eylem
	Bilgi Kaynağı (tanık, kamera, kayıt, ekipman verisi)

	[__:__]
	[Vardiya başladı; iş talimatı verildi]
	[Vardiya devir tutanağı]

	[__:__]
	[Olaydan hemen önceki durum]
	

	[__:__]
	[Olay anı]
	

	[__:__]
	[İlk müdahale]
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



3. Doğrudan Nedenler
Güvensiz durumlar (ekipman, ortam, koruma eksikliği):
☐  Makine koruyucusu yok / devre dışı
☐  Ekipman arızalı veya bakımsız
☐  Zemin kaygan / düzensiz
☐  Yetersiz aydınlatma
☐  Uygun olmayan KKD / KKD yok
☐  Düzensiz istifleme / dar alan
☐  Diğer: [Açıklama]
Güvensiz davranışlar (bunları kök neden değil, sorgulanacak bulgu olarak yazın):
☐  Talimata aykırı yöntem
☐  Kısayol / acele
☐  Koruyucuyu devre dışı bırakma
☐  KKD kullanmama
☐  Yetkisiz işlem
☐  Diğer: [Açıklama]
4. 5 Neden Analizi
Her cevabı bir kanıta dayandırın. Cevap "dikkatsizlik" veya "kişisel hata" ise neden o hatanın mümkün olduğunu sormaya devam edin.
	
	Soru
	Cevap
	Kanıt

	Problem
	[Olay tek cümleyle]
	
	

	1. Neden
	Neden oldu?
	
	

	2. Neden
	Neden?
	
	

	3. Neden
	Neden?
	
	

	4. Neden
	Neden?
	
	

	5. Neden
	Neden?
	
	



5. Balık Kılçığı (Ishikawa) – Katkıda Bulunan Faktörler
	Kategori
	Katkıda Bulunan Faktör
	Kanıt
	Önem

	İnsan (eğitim, deneyim, yorgunluk, iş yükü)
	
	
	☐ Yüksek ☐ Orta ☐ Düşük

	Makine / Ekipman (tasarım, koruyucu, bakım)
	
	
	☐ Yüksek ☐ Orta ☐ Düşük

	Yöntem (talimat, prosedür, çalışma izni)
	
	
	☐ Yüksek ☐ Orta ☐ Düşük

	Malzeme (kimyasal, hammadde, ambalaj)
	
	
	☐ Yüksek ☐ Orta ☐ Düşük

	Ortam (zemin, ışık, gürültü, iklim, düzen)
	
	
	☐ Yüksek ☐ Orta ☐ Düşük

	Yönetim (planlama, denetim, risk değerlendirmesi, iletişim)
	
	
	☐ Yüksek ☐ Orta ☐ Düşük



6. Kök Neden(ler)
Ortadan kaldırıldığında aynı veya benzer olayın tekrarını önleyecek sistemsel neden(ler):
 
 
 

☐  Risk değerlendirmesinde bu tehlike tanımlıydı
☐  Risk değerlendirmesinde tanımlı değildi – güncelleme gerekli
☐  Mevcut önlem tanımlıydı ancak uygulanmadı
7. Düzeltici ve Önleyici Faaliyetler (DÖF)
Önlem seviyesi sırası: ortadan kaldırma → ikame → mühendislik önlemi → idari önlem (talimat, eğitim, denetim) → KKD. Yalnızca "eğitim verildi" yazmak çoğu kök nedeni kapatmaz.
	No
	Faaliyet
	Tür
	Önlem Seviyesi
	Sorumlu
	Termin
	Durum

	1
	[Faaliyet]
	☐ Düzeltici ☐ Önleyici
	[Mühendislik]
	[Ad Soyad]
	[Tarih]
	[Açık]

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	



8. Etkinlik Doğrulama
	Doğrulama Tarihi
	
	Doğrulayan
	

	Yöntem (saha kontrolü, ölçüm, kayıt incelemesi)
	
	Sonuç
	



☐  DÖF'ler etkili – analiz kapatıldı
☐  Kısmen etkili – ek faaliyet açıldı
☐  Etkisiz – analiz yeniden açıldı

	İş Güvenliği Uzmanı
Ad Soyad:	
Tarih:	
İmza:	

	Bölüm Yöneticisi
Ad Soyad:	
Tarih:	
İmza:	

	Çalışan Temsilcisi
Ad Soyad:	
Tarih:	
İmza:	

	İşveren / İşveren Vekili
Ad Soyad:	
Tarih:	
İmza:	





Analiz Ekibi İçin Kontrol Listesi
☐  Olay yeri tespiti, fotoğraflar ve tanık ifadeleri analiz başlamadan önce toplandı.
☐  Kazazede ve tanıklarla suçlama odaklı değil, olguları anlamaya yönelik görüşme yapıldı.
☐  Zaman çizelgesi en az iki bağımsız kaynakla (tanık, kamera, kayıt) doğrulandı.
☐  5 Neden zinciri "kişisel hata"da bırakılmadı; sistemsel nedene kadar sürdürüldü.
☐  Benzer geçmiş olaylar ve ramak kala kayıtları tarandı.
☐  Kök neden(ler) ile DÖF'ler arasında birebir bağlantı kuruldu.
☐  Risk değerlendirmesi güncelleme ihtiyacı belirlendi ve ilgili ekibe iletildi (6331 sayılı Kanun md. 10).
☐  Kazazedeye işe dönmeden önce kazanın sebepleri ve güvenli çalışma yöntemleri konusunda ilave eğitim planlandı (md. 17/4).
☐  Sonuçlar ilgili çalışanlarla ve İSG kuruluyla (varsa) paylaşıldı.
☐  DÖF terminleri takip edildi; etkinlik doğrulaması yapılmadan analiz kapatılmadı.

	Yasal Hatırlatma
6331 sayılı Kanun md. 14 uyarınca işveren bütün iş kazalarının kaydını tutar, gerekli incelemeleri yaparak raporlarını düzenler; yaralanma veya ölüme yol açmasa da zarar potansiyeli taşıyan olayları da inceler. İş kazası, SGK'ya kazadan sonraki üç iş günü içinde bildirilir; bu analiz SGK bildiriminin yerine geçmez ve bildirimi geciktirmemelidir.




	Önemli
Bu şablon İK Partner tarafından genel bilgilendirme amacıyla hazırlanmıştır; işletmenize ve güncel mevzuata göre uyarlanmalıdır. Hukuki sonuç doğuran belgelerde hukuk danışmanınıza başvurun.
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